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Problemstilling og 
tilnærming
• Hva vil et krav om forklarbarhet

innebære dersom
maskinlæringsmodeller skal brukes
som beslutningsstøtte eller for å 
automatisere beslutninger i
forvaltningen?



Global og lokal forklaring

Modellnivå Enkeltprediksjon



Global og lokal forklaring i en forvaltningskontekst

• Grl § 100 / offl § 3: 
allmennoffentlighet
• fvl § 16: forhåndsvarsel
• fvl § 11: veiledning
• GDPR art. 5, 13, 14, 15, 25, 35

• fvl § 11: veiledning
• fvl § 17: uttalerett
• fvl § 18: partsinnsyn
• fvl §§ 24-25: begrunnelse
• GDPR art. 22 



Globale forklaringer

• En overordnet beskrivelse av modellens bruksområde
• Hvordan modellen opptrer «i snitt» for utvalgte grupper
• En «brukerveiledning» 
• Lovfestede krav til 

systemdokumentasjon:
• GDPR 25,35
• EMK art. 8
• Ny arkivlov og forvaltningslov
• AI-lovgivning fra EU

Beaudouin et al. (2020)



Lokale forklaringsmetoder

(I) Kontrafaktisk forklaring – «Hva hvis?»
• Hvilken endring av egenskaper ville ført til et annet utfall?
• Enkle å få til teknisk
• Man kan generere flere forklaringer for å fylle ut bildet
• Brukervennlige: Parten settes i stand til å forstå avgjørelsen og kan 

foreta de endringer som er nødvendig for å få ønsket resultat



(II) Approksimasjon med Shapley-verdier

• Approksimasjon: En 
maskinlæringsmodell som er en 
forenklet representasjon av en 
kompleks modell
• Shapley-verdi: Den relative 

betydningen av en egenskap 
(variabel) for et enkeltutfall. 

Ribeiro (2016)



Kan lokale forklaringsmetoder fungere?

Kontrafaktisk forklaring
• Tilfredsstiller ikke kravene til 

forvaltningsrettslig begrunnelse 
• Kan være nyttig som supplement 

til begrunnelse eller der 
modellen fungerer som 
beslutningsstøtte

Approksimasjon med Shapley-verdier
• Strukturen minner om en 

forvaltningsrettslig begrunnelse
• Antakeligvis ikke stabil og 

rettssikker nok til å brukes i 
automatiserte begrunnelser
• Kan være hensiktsmessig i 

beslutningsstøttetilfellene – men 
saksbehandleren må ha global 
forståelse av modellen



Noen refleksjoner

• Lokale og globale forklaringer må suppleres med  en form 
for «systembeskrivelse» som viser hvordan 
beslutningsprosessen er innrettet og hvordan systemet 
utøver myndighet

• Forvaltningslovens begrunnelseskrav er lite tilpasset 
algoritmisk forvaltning

• Forvaltningen må fokusere på formidling av forklaringer



Formidling av forklaringer

NAV (2020)


